Informationen zur Verwendung Ihrer Daten

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie iber die Verarbeitung Ihrer per-
sonenbezogenen Daten durch die AXA Konzern AG und deren Kooperati-
onspartnern im Firmenkundengeschéft. Weitere allgemeine Informatio-
nen zur Datenverarbeitung durch AXA, wie die Ihnen nach dem Daten-
schutzrecht zustehenden Rechte, die Rechtsgrundlagen der Verarbei-
tung, die Dauer der Speicherung, die Empfanger der personenbezoge-
nen Daten und Details zur automatisierten Einzelfallentscheidung fin-
den Sie unterwww.axa.de/datenschutz. Gerne ibersenden wir lhnen die
vollstandigen Informationen zur Verwendung lhrer Daten per Post, wenn
Sie uns telefonisch, postalisch oder per E-Mail kontaktieren. Bitte geben
Sie diese Datenschutzinformation auch an ggf. weitere relevante Perso-
nen (z.B. Vertretungsberechtigte, wirtschaftlich Berechtigte) weiter.

Allgemeines

Im Bereich Firmenkunden bietet die AXA Konzern AG ihren Interessenten
und Kunden gemeinsam mit verschiedenen Kooperationspartnern An-
gebote und Services an, welche liber das klassische Versicherungsge-
schaft hinausgehen (z.B. Factoring, Firmenleasing oder gewerbliche
Kredite). Leistungserbringer ist in diesen Féllen der jeweilige Kooperati-
onspartner der AXA Konzern AG:

Soweit Sie sich fiir eine oder mehrere versicherungsfremde(s) Produkt(e)
oder Firmenkundenservice(s) interessieren, ibermitteln wir die Daten
zweckgebunden weiter. Welche Daten dabei im Einzelnen verarbeitet
werden, richtet sich maRgeblich nach den beantragten bzw. vereinbar-
ten Dienstleitungen. Die Datenverarbeitung durch unsere Kooperations-
partner erfolgt in eigener Verantwortlichkeit oder als Auftragsverarbei-
ter.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung
Die AXA Konzern AG ist der Verantwortliche fiir die Datenverarbeitung:

Colonia-Allee 10-20, 51067 Kéln
Postanschrift: 51171 K&ln
Telefon: 0800/3203205

Fax: 0800/3557035
E-Mail-Adresse: service@axa.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter der im
Schreiben angegebenen Adresse mit dem Zusatz - Datenschutzbeauf-
tragter - oder per E-Mail unter: Datenschutz@axa.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestim-
mungen der Europdischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und aller weiteren mafRgeblichen
Gesetze. Daruiber hinaus hat sich unser Unternehmen auf die ,Verhal-
tensregeln flr den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die
deutsche Versicherungswirtschaft“ verpflichtet, die die oben genannten
Gesetze fiir die Versicherungswirtschaft prazisieren. Diese kdnnen Sie im
Internet unter (www.axa.de/datenschutz) abrufen.

Die Bearbeitung lhrer Anfrage und die Vermittlung an unsere Kooperati-
onspartner ist ohne die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
nicht moglich.

Zur Durchfiihrung vorvertraglicher Manahmen auf Antrag der betroffe-
nen Person (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)

Die Datenverarbeitung erfolgt zur Anbahnung der beantragten Vermitt-
lung der jeweiligen Finanzierungslésungen oder des Firmenkundenser-
vices.

Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ DSGVO)
Zudem unterliegen wir als Unternehmen diversen rechtlichen Verpflich-
tungen. Zu den Zwecken der Verarbeitung gehdren unter anderem die

Erfillung steuer- und handelsrechtlicher Nachweis-, Kontroll- und Mel-
depflichten.

Im Rahmen der Interessensabwéagung (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)
Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder
von Dritten zu wahren. Dies kann insbesondere erforderlich sein:

. zur Erstellung von Statistiken und Auswertungen zur Ge-
schaftssteuerung,

. zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs
einschlieBlich Tests,

. zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte

und fiir andere Produkte der Unternehmen der AXA-Gruppe
und deren Kooperationspartner sowie fiir Markt- und Mei-

nungsumfragen,

L] zur Verhinderung und Aufkldrung von Straftaten,

L] zur Risikosteuerung innerhalb des Unternehmens sowie des
AXA Konzerns insgesamt,

L] zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Prozes-

sen, Dienstleistungen und Produkten.

Alle bei einer AXA-Gesellschaft verarbeiteten Daten nutzen wir zudem fir
umfassende Auskunftserteilungen.

Auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVO)

Soweit Sie uns fiir eine Verarbeitung lhrer Daten eine Einwilligung erteilt
haben, erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage lhrer Einwilligung. In die-
sem Fall haben Sie das Recht, lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir
die Zukunft zu widerrufen (z.B. per E-Mail an sme-services@axa.de).

Quellen und Daten fiir die Datenverarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen der Ver-
mittlung von Finanzierungslosungen und Firmenkundenservices von un-
seren (potenziellen) Kunden bzw. in diesem Zusammenhang relevanten
Personen (z.B. Vertretungsberechtige, wirtschaftlich Berechtige) erhal-
ten. Zudem verarbeiten wir, soweit erforderlich, personenbezogene Da-
ten, die wir aus offentlich zugénglichen Quellen (z.B. Handelsregister,
Presse, Internet) zuldssigerweise gewinnen.

Wir verarbeiten folgende personenbezogene Daten:

- Personenstammdaten (Name, Anschrift, Geburtsdatum/ -
ort, Staatsangehorigkeit und Rolle im Unternehmen),

Ll Kontaktdaten (Telefonnummer, Mobilnummer, E-Mail-Ad-
resse),

Ll Unternehmensdaten (Unternehmensname, Griindungsda-
tum, Rechtsform)

L] Registerdaten (Handelsregisterausziige),

] Finanzdaten (Umsatz, Debitorenstruktur, Zahlungsdaten,
Betriebswirtschaftliche Auswertungen, Bilanzen),

. Werbe- und Vertriebsdaten (inkl. Werbe-Scores, Gespréchs-

dokumentation, Besuchsbericht),
Kategorien von Empfingern der personenbezogenen Daten

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:

Spezialisierte Unternehmen/Bereiche unserer Unternehmensgruppe
nehmen bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fiir die in der Gruppe
verbundenen Unternehmen zentral wahr. Daher kdnnen Ihre Daten z.B.
zur zentralen Verwaltung von Anschriftendaten oder zur gemeinsamen
Postbearbeitung zentral durch ein Unternehmen der Gruppe verarbeitet
werden. In unserer Dienstleisterliste unter www.axa.de/datenschutz fin-
den Sie alle Unternehmen, die an der zentralisierten Datenverarbeitung
teilnehmen.
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Externe Auftragnehmer und Dienstleister:

Wir bedienen uns zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten zum Teil externer Auftragnehmer und Dienstleister. Eine Auflis-
tung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu de-
nen nicht nur vorlibergehende Geschéftsbeziehungen bestehen, kdnnen
Sie in der jeweils aktuellen Version auf unserer Internetseite unter
www.axa.de/datenschutz einsehen.

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich Ihrer Versicherungsvertrage von einem Vermittler
betreut werden oder kontaktiert werden mochten, verarbeitet |hr Ver-
mittler die zum Abschluss und zur Durchfiihrung des Vertrages benétig-
ten Antrags-, Vertrags- und Schadensdaten. Auch tibermittelt unser Un-
ternehmen diese Daten an die Sie betreuenden Vermittler, soweit diese
die Informationen zu lhrer Betreuung und Beratung in ihren Versiche-
rungs- und Finanzdienstleistungsangelegenheiten bendtigen.

Weitere Empfénger:
Dariiber hinaus kdnnen wir lhre personenbezogenen Daten an weitere

Empfanger tUbermitteln, wie etwa an Behorden zur Erfiillung gesetzli-
cher Mitteilungspflichten (z.B. Sozialversicherungstréager, Finanzbehor-
den oder Strafverfolgungsbehdrden).

Kooperationspartner

Zudem Ubermitteln wir Ihre Daten personenbezogenen an unsere Ko-
operationspartner, deren Finanzlésungen wir auf Ihre Anfrage hin ver-
mitteln. Die Datenverarbeitung durch unsere Kooperationspartner er-
folgt in eigener Verantwortung. Bitte lesen Sie sich daher auch die jewei-
ligen Datenschutzinformationen unserer Kooperationspartner aufmerk-
sam durch.

AXA Versicherung AG
Colonia-Allee 10-20

51067 Koln
Produkte: Komposit- und Biirgschaftsversicherung

Datenschutzhinweise abrufbar unter: www.axa.de/datenschutzinforma-
tion-ifk-guk

abcfinance GmbH

Kamkestrafe 2-8

50672 Koln

Produkte: Factoring, Leasing, Mietkauf, Miete

Datenschutzhinweise abrufbar unter: www.abcfinace.de/datenschutz

Bibby Financial Services GmbH
Hansaallee 249

40549 Dusseldorf

Produkt: Factoring

Datenschutzhinweise  abrufbar  unter:  www.bibbyfinancialser-
vices.de/footer/datenschutzhinweis

aifinyo AG
Tiergartenstrafle 8
01219 Dresden
Produkt: Factoring

Datenschutzhinweis abrufbar unter: www.aifinyo.de/datenschutz/

Jolidis Leasing AG
Dresdnerstrafte 12

86157 Augsburg
Produkt: Leasing, Mietkauf

Datenschutzhinweise abrufbar unter: www.jolidis-leasing.de/daten-

schutzerklaerung/

iwoca Deutschland GmbH
Hanauer LandstraRe 187-189
60314 Frankfurt am Main
Produkt: Kredit

Datenschutzhinweise abrufbar unter: www.iwoca.de/datenschutzhin-
weis/

Dauer der Datenspeicherung

Wir loschen lhre personenbezogenen Daten, sobald sie fiir die oben ge-
nannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vorkom-
men, dass personenbezogene Daten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in
der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden kén-
nen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreilig Jahren).
Zudem speichern wir lhre personenbezogenen Daten, soweit wir dazu
gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbewah-
rungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetz-
buch, der Abgabenordnung und dem Geldwé&schegesetz. Die Speicher-
fristen betragen danach bis zu zehn Jahre.

Dateniibermittlung in ein Drittland

Soweit wir personenbezogene Daten an Dienstleister auBerhalb des Eu-
ropaischen Wirtschaftsraums (EWR) iibermitteln, erfolgt die Ubermitt-
lung nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemes-
senes Datenschutzniveau bestatigt wurde oder andere angemessene
Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche unternehmensinterne Daten-
schutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln) vorhanden sind.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Aufgrund lhrer Angaben entscheiden wir ggf. vollautomatisiert Giber die
Vermittlung an einen unserer oben genannten Kooperationspartner so-
wie das Angebot eines Vertrages und dessen Konditionen.

Bonitédtsauskiinfte

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig ist,
fragen wir bei der Creditreform-Auskunftei, Verband der Vereine Cre-
ditreform e. V., Hellersbergstrafie 12, 41460 Neuss Informationen zur Be-
urteilung lhres allgemeinen Zahlungsverhaltens ab.

Im Falle einer Kreditanfrage findet, soweit es zur Wahrung unserer be-
rechtigten Interessen notwendig ist, ein Datentransfer an die Schufa Hol-
ding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden zu Zwecken der Bonitatspri-
fung statt.

Kontoanalyse

Soweit Sie sich fiir die Kontoanalyse bei unserem Dienstleister fino run
GmbH, Universitatsplatz 12, D-34127 Kassel registriert haben, richtet
dieser eine gesetzeskonforme Verbindung zu Ihrem Bankkonto ein. Der
Zugriff auf die Bankverbindung wird dabei durch Sie selbst tiber Ihre On-
line-Banking Zugangsdaten bereitgestellt. Im Zuge der Analyse wird die
Transaktionshistorie der Bankverbindung kategorisiert und aggregiert
in Einnahmen, Ausgaben, Darlehen, Vertrage, Versicherungen etc. Wir er-
halten die aggregierten Informationen zur Beurteilung lhres Unterneh-
mens. Dadurch versetzten Sie unsin die Lage, den fiir Sie bestméglichen
Produktpartner (Kooperationspartner) auszuwahlen, welcher die
hochste Wahrscheinlichkeit fiir ein Match mit lhrem Unternehmen auf-
weist.

Profiling

Wir verarbeiten teilweise Ihre Daten automatisch mit dem Ziel, be-
stimmte personliche Aspekte zu bewerten (Profiling). Wir setzten Profi-
ling in folgenden Féllen ein:
Um Sie zielgerichtet an den richten Kooperationspartner weiterleiten zu

AXA Konzern AG

Colonia-Allee 10-20, 51067 Koln - Postanschrift: 51171 Koln
Internet: www.AXA.de

Sitz der Gesellschaft: K6ln - Handelsregister Koln HR B Nr. 672
USt.-Ident-Nr. DE 122786679

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Antimo Perretta;

Vorstand: Dr. Thilo Schumacher, Vorsitzender;

Beate Heinisch, Kai Kuklinski, Sirka Laudon, Dr. Stefan Lemke, Dr.
Nils Reich, Dr. Marc Daniel Zimmermann.


http://www.axa.de/datenschutz
http://www.axa.de/datenschutzinformation-ifk-guk
http://www.axa.de/datenschutzinformation-ifk-guk
http://www.abcfinace.de/datenschutz
http://www.bibbyfinancialservices.de/footer/datenschutzhinweis
http://www.bibbyfinancialservices.de/footer/datenschutzhinweis
http://www.aifinyo.de/datenschutz/
http://www.jolidis-leasing.de/datenschutzerklaerung/
http://www.jolidis-leasing.de/datenschutzerklaerung/
http://www.iwoca.de/datenschutzhinweis/
http://www.iwoca.de/datenschutzhinweis/

Informationen zur Verwendung Ihrer Daten

koénnen und um Sie Gber Produkte informieren und beraten zu kdnnen,
setzen wir Auswertungsinstrumente ein. Diese ermoglichen eine be-
darfsgerechte Kommunikation und Werbung einschlieflich Markt- und
Meinungsforschung.

Betroffenenrechte

Sie kénnen jederzeit Auskunft liber die zu Ihrer Person gespeicherten Da-
ten verlangen. Dariiber hinaus kdnnen Sie unter bestimmten Vorausset-
zungen die Berichtigung oder die Léschung lhrer Daten verlangen. lhnen
kann weiterhin ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Da-
ten sowie ein Recht auf Herausgabe der von lhnen bereitgestellten Daten
in einem strukturierten, géangigen und maschinenlesbaren Format zu-
stehen. Ihren Antrag richten Sie bitte an:

AXA Konzern AG

51171 Koln

Telefon: 0800/3203205

Fax: 0800/3557035

E-Mail-Adresse: datenschutz@axa.de

Information iiber lhre Widerspruchsrechte nach Artikel 21 Daten-
schutz-Grundverordnung (DSGVO)

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situa-
tion ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender perso-
nenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Abs. 1 lit. e DSGVO (Da-
tenverarbeitung im offentlichen Interesse) und Artikel 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwé-
gung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf dieser
Bestimmung gestiitztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO. Le-
gen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten
nicht mehr verarbeitet, es sei denn, wir kénnen zwingende schutzwiir-
dige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte
und Freiheiten liberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendma-
chung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke der
Direktwerbung

Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie
betreffender personenbezogener Daten zum Zweck von Werbung einzu-
legen; dies gilt auch flir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwer-
bung in Verbindung steht. Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwe-
cke der Direktwerbung, so werden wir lhre personenbezogenen Daten
nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeiten. Der Widerspruch kann formfrei
erfolgen und sollte méglichst gerichtet werden an: sme-services@axa.de

Beschwerderecht

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben ge-
nannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichts-
behérde zu wenden. Die fiir uns zustdndige Datenschutzaufsichtsbe-
horde ist:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-
Westfalen

Kavalleriestrale 2 - 4

40213 Dusseldorf
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